
Plan del curso: Administraciòn de Operaciones II  TI661

1. Código del curso TI661

2. Carácter del curso NODO 1: Administraciòn de Operaciones y Logìstica

3. Breve descripción del curso
Es un curso donde la práctica reflexiva se constituye en el fundamento para el aprendizaje y simulación de la 
gestión de procesos industriales en el laboratorio, y como un camino para la complejización del pensamiento.

4. Objetivo del programa académico

El Programa de Tecnología Industrial, se ocupa de educar para la vida, formar integralmente personas, educar 
en la tecnología y cofacilitar procesos de conocimiento y de aprendizaje para el actuar de sus egresados en las 
organizaciones sociales para una sociedad mejor

5. Resultado de  aprendizaje del programa 
académico (nodo)

El Tecnólogo Industrial estará en capacidad para gestionar las ideas, la comunicación, la incertidumbre, la 
variabilidad y la aleatoriedad de las operaciones y la logística en las organizaciones desde la relación teoría - 
práctica de comprobación, la contrastación de conocimientos previos, la reflexión sobre estos y su 
representación práctica, y finalmente construir lógica dinámica y compleja propia de interpretación del 
fenómeno del nodo.

6. Objetivo del curso
Perturbar al estudiante hacia su propia construcción de lógica de interpretación de la gestión de operaciones, a 
través del diseño de simulaciones, prácticas de laboratorio y construcción de casos para la administración de 
procesos de operaciones.

7.  Resultado de aprendizaje del curso
Comprende las condiciones de incertidumbre, aleatoriedad y variabilidad  del entorno, a través de simulaciones 
y prácticas en laboratorio con el fin de gestionar los procesos de producción y/o de servicios de uno o varios 
productos o líneas.

8. Método de enseñanza aprenizaje Teòrico - pràctico de mutua interdependencia entre estos tipos de concimiento, a partir de simulaciòn de 
situaciones reales de diseño y gestiòn de procesos industriales en el laboratorio.

9. Requisitos del curso TI593

10. N° créditos del plan 2

11. Intensidad horaria semestre 64

12. Horas con acompañamiento docente 32

13. Horas sin acompañamiento docente 
semestre

32

Número
Contenido

Temas a tratar

Estrategias para la enseñanza y el aprendizaje

Evaluación: (diagnóstica-
procesual -resultado)

Porcentaje 
valoración del 

curso

Recursos digitales, bibliografía, links, 
videos, etc.Docente: 

Acompañamiento directo
(presencial aula de clase)

# horas 
docente

Estudiante: 
Trabajo independiente realizado por el 

estudiante

#  
horas 
estud
iante

Estra
tegia
s TIC



1  Introducciòn

📌 Presentar del curso.                              

📌 Breve historia de la gestiòn de la producciòn 
y las operaciones.

📌 Presentar resultados de pràcticas de 
semestres anteriores.

4
 📌 Comprender el sentido dde la 
Administraciòn de Operaciones dentro de la 
organizaciòn.

4

Estrat
egias 
Sincró
nicas 

📌 
Cáted
ra  

📌 
Apren
dizaje 
entre 
pares.

Validadciòn del aprendizaje de 
manera procesual, a partir de 
reflexiòn - acciòn acumulativa y 
reflexiva.

Recursos propios: 

📌 Documentos construidos a partir de resultados 
històricos de semestres anteriores.

2 Pràctica de un producto

📌 Presentar guìa de la pràctica                                   

📌 Acompañar el proceso de diseño de la 
pràctica.

📌 Retroalimentar los resultados de la pràctica

12

 📌 Preparar pràctica                    

📌 Presentar pràctica

📌 Ejecutar pràctica                                  📌 

Charla tècica                                       📌 

Observaciòn de videos                        📌 
Elaboraciòn de informe 

12

Estrat
egias 
Sincró
nicas 

📌 
Cáted
ra  

📌 
Apren
dizaje 
entre 
pares.

Estrat
egias 
Asincr
ónica
s 

Trabaj
o en 
grupo  

📌 
Anális
is de 
la 
infor
mació
n 

📌 
Hacer 
una 
produ
cción

Validadciòn del aprendizaje de 
manera procesual, a partir de 
reflexiòn - acciòn acumulativa y 
reflexiva.

20%

Recursos propios: 

📌 Guìas de pràctica

📌 Requisitos para la elaboración de la actividad     

📌 Excel      

3
Pràctica de tres productos

📌 Presentar guìa de la pràctica                                   

📌 Acompañar el proceso de diseño de la 
pràctica.

📌 Retroalimentar los resultados de la pràctica

12

 📌 Preparar pràctica                    

📌 Presentar pràctica

📌 Ejecutar pràctica                                  📌 

Charla tècica                                       📌 

Observaciòn de videos                        📌 
Elaboraciòn de informe 

12

Estrat
egias 
Sincró
nicas 

📌 
Cáted
ra  

📌 
Apren
dizaje 
entre 
pares 

Estrat
egias 
Asincr
ónica
s 

Trabaj
o en 
grupo  

📌 
Anális
is de 
la 
infor
mació
n 

📌 
Hacer 
una 
produ
cción

Validadciòn del aprendizaje de 
manera procesual, a partir de 
reflexiòn - acciòn acumulativa y 
reflexiva.

20

Recursos propios: 

📌 Guìas de pràctica

📌 Requisitos para la elaboración de la actividad     

📌 Excel      

4 Pràctica de cinco productos                                 

📌 Presentar guìa de la pràctica                                   

📌 Acompañar el proceso de diseño de la 
pràctica.

📌 Retroalimentar los resultados de la pràctica

12

 📌 Preparar pràctica                    

📌 Presentar pràctica

📌 Ejecutar pràctica                                  📌 

Charla tècica                                       📌 

Observaciòn de videos                        📌 
Elaboraciòn de informe 

12

Estrat
egias 
Sincró
nicas 

📌 
Cáted
ra  

📌 
Apren
dizaje 
entre 
pares.

Estrat
egias 
Asincr
ónica
s 

Trabaj
o en 
grupo  

📌 
Anális
is de 
la 
infor
mació
n 

📌 
Hacer 
una 
produ
cción

Validadciòn del aprendizaje de 
manera procesual, a partir de 
reflexiòn - acciòn acumulativa y 
reflexiva.

20

Recursos propios: 

📌 Guìas de pràctica

📌 Requisitos para la elaboración de la actividad     

📌 Excel      

5
Taller de Planeaciòn y 
Programaciòn de Producciòn.

📌 Presentar taller de planeaciòn y 
programacion de producciòn                                 

📌 Resolver el taller en clase en una primera 
versiòn

📌 Guiar en  la realización de la actividad 

12

 📌 Identificar los requisitos para la realización 
de la actividad                     

📌 Resolver la actividad propuesta

📌 Elaboraciòn de informe

12

Estrat
egias 
Sincró
nicas 

📌 
Cáted
ra  

📌 
Apren
dizaje 
entre 
pares 

Estrat
egias 
Asincr
ónica
s 

Trabaj
o en 
grupo  

📌 
Anális
is de 
la 
infor
mació
n 

📌 
Resol
ver un 
caso o 
variac
iòn

Validadciòn del aprendizaje de 
manera procesual, a partir de 
reflexiòn - acciòn acumulativa y 
reflexiva.

15

Recursos propios: 

📌 Taller de planeaciòn y programaciòn de 
producciòn

📌 Requisitos para la elaboración de la actividad     

📌 Excel      



6 Lectura comparada

                          

📌 Presentar el propòsito de la realizaciòn de la 
lectura comnparada

📌 Sortear libros para la lectura comparada

12
 📌 Lectura de libro asignado                   

📌 Elaborar informe de lectura comparada
12

Estrat
egias 
Sincró
nicas 

📌 
Cáted
ra  

📌 
Apren
dizaje 
entre 
pares 

Estrat
egias 
Asincr
ónica
s 

Trabaj
o en 
grupo  

📌 
Anális
is de 
la 
infor
mació
n a 
partir 
de la 
lectur
a de 
los 
infor
mes 
de las 
tres 
pràcti
cas

Validadciòn del aprendizaje de 
manera procesual, a partir de 
reflexiòn - acciòn acumulativa y 
reflexiva.

25

Recursos propios: 

📌 Guìa de lectura comparada

📌 Requisitos para la elaboración de la actividad     
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Lecturas recomendadas.
Porter, Michael E. ¿En qué consiste la estrategia?
Hamel, Gary. El final del progreso.
Artículo: Análisis de estrategias para alcanzar la competitividad. Revista Nª 14 Scientia et Técnica. 
Universidad Tecnológica de Pereira.
Artículo: Diagnóstico de empresas pequeñas y medianas del área metropolitana de Pereira. Revista 
Nª 16 Scientia et Técnica. Universidad Tecnológica de Pereira.
Artículo: El antiguo paradigma tecno-económico y la automatización. Revista Nª 17 Scientia et 
Técnica. Universidad Tecnológica de Pereira.
Artículo: La incertidumbre y la gestión empresarial. Revista Nª 19 Scientia et Técnica. Universidad 
Tecnológica de Pereira.
Artículo: La lógica de la logística y su contexto. Revista Nª 15 Scientia et Técnica. Universidad 
Tecnológica de Pereira.
Artículo: Como superar emergencias industriales aplicando teoría del caos. Revista Nª 21 Scientia et 
Técnica. Universidad Tecnológica de Pereira.
Páginas web recomendadas:
www.cnp.org.co
www.bavaria.com.co
www.noel.com.co
www.cimm.com.mx/cimm/gestion2.html
www.cnp.org.co
www.terra.es/personal6/jimpvc/neuronas/atasco.htm
www.dnp.gov.co
www.mecalux.com
OTROS RECURSOS
Laboratorio de producción, dotado de circuito cerrado de cámaras, banda transportadora, televisor, 
legos y recipientes de almacenamiento.


